
BIENVENIDO/A A FENIX; LA TIENDA EN 

LINEA AL ALCANCE DE TODOS.
INTRODUCCION

DATOS DE LA EMPRESA

Dirección: 7 av. 8-56 zona 1, apartamentos edificio el centro, oficina 2-13 BIS

Teléfono y WhatsApp: +502 22210678

Correo electrónico: info@fenix.com.gt

Inscrita en el Registro Mercantil con el numero 1029239

mailto:info@fenix.com.gt


FENIX; TIENDA EN LINEA 100% GUATEMALTECA!!!

FENIX es una tienda multivendor creada y pensada en el empresario,

emprendedor y clientes en general en Guatemala y en el extranjero,

contamos con instalaciones y una LOGISTICA ROBUSTA para ofrecer

desde el almacenaje hasta la última milla, nuestro stock supera los 1000

productos para todos los gustos y necesidades, ofrecemos a nuestros

clientes una amplia gama de posibilidades para que pueda encontrar, en

un solo lugar el producto que busca; todo de licito comercio, dentro y

fuera de Guatemala, nuestro servicio incluye pago contra entrega en

todo el país, y por si esto fuera poco; todos nuestros productos cuentan

con envío gratis, también pueden pagar por transferencia bancaria y

próximamente con tarjetas de crédito y débito.

Convierta su negocio local en una tienda en linea con cobertura nacional

e internacional.

¿Cuáles son los GRANDES BENEFICIOS al utilizar la plataforma de FENIX

para vender sus productos?

No necesita tener lugar físico para almacenamiento ni para venta de sus

productos, ahorro en pago de local, ahorro en pago de empleados,

ahorro en energía, agua, líneas telefónicas aguinaldos, bono 14 etc. Deje

la logística total en manos de expertos dispuestos a suplir las exigencias

de nuestros vendedores y por supuesto de nuestros clientes.

NO LO PIENSE MÁS Y ÚNACE A LA GRAN FAMILIA QUE YA UTILIZA

FENIX PARA HACER CRECER SU NEGOCIO.



PASOS PARA REGISTRARSE

1 Ingrese a https://fenix.com.gt para acceder a la página principal.

2 Haga clic en vender en FENIX y lo llevara al formulario de registro.

3
Llenar todos los campos y aceptar los términos y 

condiciones, es importante leer los términos y condiciones 

antes de enviar el formulario.

https://fenix.com.gt/


APROBACION DE LA CUENTA

¡¡¡Listo!!! su cuenta ha sido aprobada en la plataforma de

FENIX y está disponible para que haga su configuración

final, le llegara este mensaje a su correo con el que se

registró, puede hacer clic en visitar ahora en el cuerpo de

su correo y lo redirigirá al área de miembros.

4

5

Cuando haya enviado el formulario le aparecerá esta

pantalla con algunas indicaciones, debe ser paciente y

esperar que el personal de FENIX a cargo de la

verificación revise sus datos, si su cuenta es aprobada se

le enviara un correo de aprobación, también recibirá un

correo de rechazo si su cuenta no es aprobada.

Pero, en cambio, si su cuenta es aprobada desde ese

momento ya podrá ingresar a su cuenta y comenzar a

familiarizarse con la misma.
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También puede ingresar desde la

página principal de FENIX haciendo clic

en mi cuenta.

ya en el área de miembros ingrese su correo

con el que se registró y su contraseña,

recuerde que nuestra plataforma no almacena

contraseñas; si usted olvido su contraseña

hacer clic en ¿perdido contraseña? para

recuperarla por medio de su correo.



Trabajar de forma conjunta en tiempo real

8

Ya dentro de su cuenta por primera vez

vera este mensaje de bienvenida hace clic

en vamos para avanzar al siguiente paso.
9

En este paso debe colocar la información

de su tienda, por configuración del

sistema le aparecerán los datos de su

correo, debe borrar, agregar los datos que

corresponden y hacer clic en continuar.
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En esta parte es muy importante colocar correctamente

los datos bancarios para la liquidación de sus ventas,

indicar si la cuenta es monetaria o de ahorro, los 3 últimos

campos son exclusivamente para cuentas registradas en

bancos fuera de Guatemala.
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¡¡¡Listo!!! Su cuenta en FENIX está aprobada y disponible para que pueda subir

sus productos; haciendo clic en LETS GO THE DASHBOARD lo llevara

directamente a su cuenta donde encontrara las pestañas y cada uno de los

funcionamientos de su cuenta, así como el inicio de una tienda en linea de talla

mundial sin tener una tienda en linea.

¡¡¡Acá esta su cuenta configurada y lista!!! Gracias por formar parte de la FAMILIA

FENIX, esta es su tienda en linea donde podrá poner a la venta sus productos y

alcanzar niveles de audiencia mucho más altos que con los negocios tradicionales;

nuevamente agradecemos su preferencia y esperamos que su experiencia en FENIX

sea placentera y de muchas ventas .
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